
1 | C O M M U N I C A T I O N S   A V E C   L E S   C O U R T I E R 
  

  
 
 
 
 

Communications avec les courtiers 
 
 

29 novembre 2022 
 
 
 
 

Nom de la société de fonds 
Gestion privée de placement Pembroke 

 
Code de la société de fonds 
GBC 

 
Convention de garde de l’OCRCVM 
Oui 

 
Convention de garde de l’ACFM 
Oui 

 
Adresse du siège social : marketing et 
information sur le rendement 
1002, rue Sherbrooke Ouest, bureau 1700 
Montréal (Québec) H3A 3S4 

 
Téléphone du siège social 
+ 1 514 848 0716 
+ 1 800 667 0716 

 
Courriel du siège social 
operations@pml.ca  

 
Site Web du siège social 
https://private.pml.ca/?lang=fr 

  
 

Agent de registre des fonds 
RBC Services aux investisseurs et de trésorerie 

 
Adresse du service de messagerie de l’administrateur 
Services aux actionnaires 

3rd Floor Imaging Team 
155, Wellington St. West 
Toronto (Ontario) M5V 3L3 

 
Téléphone de l’administrateur — demandes de 
renseignements sur les comptes 
+ 1 866 241 6484 
cusconc@rbc.com  

 
Relations avec les courtiers 
+ 1 866 932 6597 
dealer.relations@rbc.com  

 
Télécopieur de l’administrateur 
+ 1 416 955 7769 

+ 1 866 716 2977 

 
Site Web de l’administrateur 
www.rbcits.com/fr/ 

mailto:operations@pml.ca
https://private.pml.ca/?lang=fr
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mailto:dealer.relations@rbc.com
http://www.rbcits.com/fr/
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29 novembre 2022 
 

Mise à jour des informations de communication 
 

Les demandes de renseignements sur les comptes de Gestion privée de placement Pembroke (code de société 
GBC) peuvent être faites en ligne à travers myserv de Fundserv ou, à partir du 1er décembre 2022, à RBC Services 
aux investisseurs et de trésorerie par courriel à cusconc@rbc.com ou par téléphone au + 1 866 241 6484. 

Les demandes de renseignements concernant les produits de Gestion privée de placement Pembroke doivent 
continuer à être adressées à operations@pml.ca ou au + 1 800 667 0716. Les documents d’offre des fonds sont 
disponibles en ligne à l’adresse https://private.pml.ca/?lang=fr. 

 

Coordonnées 
 
 

Ressource Demandes Méthodes 

Gestion privée de placement 
Pembroke 
Siège social de la gestion 

Documents d’offre de fonds Demandes de 
renseignements sur les produits 

Courriel : operations@pml.ca  
Téléphone : + 1 800 667 0716 
Site Web : 
https://private.pml.ca/?lang=fr 

   
Centre de contact avec la 
clientèle RBC SIT 

Renseignements sur les comptes 
Suivis de transferts 
Information démographique sur les comptes 
Demande sur les transactions en cours et les 
règlements 
Demande concernant les transactions non conformes 
(NIGO) 

Courriel : cusconc@rbc.com   
Téléphone : + 1 866 241 6484 
Télécopieur : + 1 416 955 7769 
Site Web : myserv — 
www.fundserv.com  

 Demande concernant myserv 
 

 

Relations avec les courtiers de 
RBC SIT 

Accords avec les courtiers 
Rejets de transactions Fundserv 

Courriel : dealer.relations@rbc.com 
Téléphone : + 1 866 932 6597 

   

mailto:cusconc@rbc.com
https://private.pml.ca/?lang=fr
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Mentions légales 
 
 
 
 
 
 

© Tous droits réservés Banque Royale du Canada, 2022. RBC Services aux investisseurs et de trésorerie™ est une marque mondiale et fait 
partie de la Banque Royale du Canada. RBC Services aux investisseurs et de trésorerie exerce ses activités principalement par 
l’intermédiaire des sociétés suivantes : Banque Royale du Canada, Fiducie RBC Services aux investisseurs et banque RBC Services aux 
investisseurs S.A., ainsi que leurs succursales et sociétés affiliées. Ce document est fourni à titre d’information générale et ne reflète pas 
nécessairement les circonstances individuelles. Il ne constitue pas un conseil financier, fiscal, juridique ou comptable et ne doit pas être 
utilisé à cet égard. Ce document ne doit pas être reproduit, transmis ou mis à la disposition d’un tiers à l’extérieur de l’organisation du 
destinataire sans le consentement écrit exprès de RBC Services aux investisseurs et de trésorerie. Les liens vers des sites Web externes ne 
sont fournis que pour des raisons de commodité. RBC Services aux investisseurs et de trésorerie n’examine pas, n’approuve pas, ne 
contrôle pas et n’accepte aucune responsabilité quant au contenu de ces sites. L’établissement de liens vers des sites Web externes se fait 
à vos propres risques. ®/™ Marques de commerce de la Banque Royale du Canada. Utilisées sous licence. 
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